Rat & Hilfe

Wenn des Guten

zU viel ist

Beipackzettel Die Packungsbeilagen von Medikamenten
sollen verstandlicher werden. Bei Fragen hilft der Apotheker

Lieblingslektiire der Deutschen:

Jeder Zweite stuft Beipackzettel
als zu kompliziert, schwer verstind-
lich oder schlecht lesbar ein. Zu die-
sem Ergebnis kommt eine reprédsen-
tative infas-Umfrage unter 3370 Bun-
desbiirgern ab 16 Jahren im Auftrag
der Bundesvereinigung Deutscher
Apothekerverbdnde (ABDA). Ein Drit-
tel der Befragten gab an, dass ihnen
Beipackzettel Angst machen.

»Wer durch die Packungsbeilage
verunsichert ist, sollte Arzneimittel
nicht eigenmachtig absetzen", warnt
der Apotheker Dr. Joérg Fuchs aus Jena.

»Wenn ein Patient notwendige Medi-
kamente nicht einnimmt, kann mehr
Schaden entstehen als durch mogli-
che Arzneimittelrisiken.“ ABDA-Vize-
président Friedemann Schmidt be-
statigt: ,Wer Angst vor Nebenwir-
kungen hat oder sich durch den Bei-
packzettel abgeschreckt fiihlt, sollte
das Gesprach mit dem Apotheker su-
chen.” Dieser filtert aus der Fiille der
Informationen das fiir den jeweiligen
Patienten Wesentliche heraus.

Sie gehoren nicht gerade zur

Ungeliebte Pflichtlektiire

Trotz der Aufkldrungspflicht von Arzt
und Apotheker ist jeder Patient dazu
angehalten, sich {iber Arzneimittel,
die er einnimmt, eigenverantwort-
lich zu informieren. Deshalb soll die
ungeliebte Pflichtlektiire kiinftig pa-
tientenfreundlicher gestaltet werden.
»Seit 2005 sind Lesbarkeitstests vorge-
schrieben — derzeit allerdings nur fiir
die Packungsbeilagen von Medika-
menten, die neu zugelassen werden
oder deren Zulassung verlangert wer-
den muss"”, sagt Fuchs, der sich be-
reits in seiner Doktorarbeit mit dem
Thema Beipackzettel beschiftigt hat.
Heute leitet er ein Unternehmen, das
auf Lesbarkeitstests und die Erstellung
verbraucherfreundlicher Packungs-
beilagen spezialisiert ist.
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Klartext: Beipackzettel sollen kiinftig
patientenfreundlicher gestaltet werden

Wihrend eines Tests beantworten
zum Beispiel mindestens 20 freiwil-
lige Personen nach der Lektiire des
Beipackzettels 15 Fragen zu Auffind-
barkeit, Lesbarkeit und Verstandlich-
keit der Informationen. ,Anhand der
Ergebnisse iiberarbeiten wir im Auf-
trag der Pharmaindustrie die Pa-
ckungsbeilagen®, erzdhlt der Phar-
maczeut. ,Unsere Vorschldge miissen
jedoch erst von der Zulassungsbe-
hérde genehmigt werden.”

Die Texte sind zu lang

Welche Informationen der Packungs-
beilage Pflicht sind, ist gesetzlich vor-
geschrieben. ,Leider miissen immer
mehr Informationen und Standard-
texte iibernommen werden"“, bedau-
ert Fuchs. ,Neue wissenschaftliche
Erkenntsnisse fithren dazu, dass der
Textumfang der Beipackzettel seit
dem Jahr 2000 um durchschnittlich

A Umschau

30 Prozent zugenommen hat.“ Der
Apotheker, der in den vergangenen
zehn Jahren Hunderte von Packungs-
beilagen testete, halt das fiir ungiin-
stig: ,Je ldnger der Text, umso weniger
motiviert sind die Patienten, ihn zu
lesen”, betont er. ,Unserer hausinter-
nen Statistik zufolge konnten die
Texte um rund 20 Prozent gekiirzt
werden.” Ebenfalls hilfreich seien
knappe Sitze und eine iibersichtliche
grafische Gestaltung.

Auch die Uberfrachtung mit medi-
zinischen Fachbegriffen schreckt
viele Patienten von der Lektiire ab.
»WIir versuchen, Fachvokabular so
weit wie moglich zu vermeiden®, sagt
Fuchs. ,In neunzig Prozent der Fille
gelingtuns das auch, aber manchmal
miissen wir einen Kompromiss zwi-
schen Verstdndlichkeit und fach-
licher Richtigkeit finden.” Auch hier
ist wieder der Apotheker gefordert:
»Durch verstdndliche, individuelle In-
formationen kann er die Arzneimit-
teltherapie verbessern”, betont Frie-
demann Schmidt.

Neue Gliederung, groBere Schrift

Auch wenn Experten noch enormen
Handlungsbedarf sehen, hat sich in
den vergangenen Jahren bereits ei-
niges getan. So wurden die Beipack-
zettel neu gegliedert: Wichtige Infor-
mationen wie Anwendungsgebiete
und Dosierung sind nach vorne ge-
riickt, weniger wichtige wie Zusam-
mensetzung und Herstelleradresse
nach hinten. Die Reihenfolge ist vom
Arzneimittelgesetz vorgeschrieben
und mittlerweile fiir ganz Europa
einheitlich geregelt.

Auch die Schrift soll innerhalb der
néchsten zwei Jahre etwas grofer
werden: Anfang 2009 wurde eine
Richtlinie verabschiedet, die eine
neue MindestschrifigréRe festlegt.
Ein weiterer Fortschritt: Bei den Ne-
benwirkungen werden die friither
sehr unklaren Angaben wie ,hdufig”,
»gelegentlich®, ,selten” und ,sehr sel-
ten“ seit einiger Zeit in konkrete Zah-
len iibersetzt. ,So kann der Patient
das tatséchliche Risiko besser ein-
schétzen”, erliutert Jérg Fuchs. ,,,Ge-
legentlich® bedeutet zum Beispiel,
dass eine Nebenwirkung bei einem
bis zehn von tausend Behandelten

auftritt.” Barbara Kandler-Schmitt
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